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[bookmark: _Toc37315005] “三步六举” 打造“1+X”在线教学模式
——福建省邮电学校在线教学典型案例
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[bookmark: _Toc37315006]“三步六举” 打造“1+X”在线教学模式
——福建省邮电学校在线教学案例

[bookmark: _Hlk37615180]根据教育部、省教育厅有关新冠肺炎疫情防控期间教学工作的部署和要求，把“停课不停学、不停教、不停练”落到实处，我校2月17日启动在线教学。我校广大师生勇于担当，以坚定的抗疫信心和饱满的工作热情，科学、有序、高效地开展在线教学工作。经过实践，我校探索“三步六举”，打造“1+X”在线教学模式。
[bookmark: _Toc37627561]一、“1+X”创新在线教学模式
为了科学有效开展新冠肺炎防控延期开学期间的在线教学工作，我校制订了符合网络在线教学规律的网络在线教学专用课程表，打破线下教学以班级为单位的教学方式，实施按年级分专业，以上好一门课程为单位的“1+X”在线教学模式。“1”指同一门课程的所有班级安排同一个时间上课，安排1名主播或主讲教师。“X”是同一门课程的其他若干名任课老师各自辅导不同班级，所有任课老师一起建设课程资源。“1+X”网络教学模式，实现教学课程、教学对象、教学时间“全覆盖”，不仅发挥了教研组集体备课的团队作用和校内教学资源共建共享，又节约了大量的人力、物力。
[bookmark: _Toc37627562]二、“三步走”推进在线教学有序开展
在线教学对教师和学生来说都是新鲜事物，不能一蹴而就。为了保证在线教学顺利进行，结合疫情防控需要，我校分三步有序推进网络教学，实现“有课上”、“上好课”、“好上课”。
[bookmark: _Toc37627563]（一）在线教学1.0阶段，推进“有课上”
本阶段为2月17日—3月1日，师生对在线教学处于摸索阶段。本阶段开设在线教学课程50门，占本学期课程总门数的62%，其中，公共课程14门，专业课程36门；教学方式以自主学习和在线辅导答疑为主，6名教师开设直播教学和28名教师进行微课网络教学，占开课教师总数的41.4%，解决师生“有课上”的需求。



[bookmark: _Toc37627564]（二）在线教学2.0阶段，推进“上好课”
本阶段为3月2日—3月29日，师生逐渐了解并适应在线教学。本学期各专业人才培养方案安排的81门课程，全部开展网络教学。三个年级全体学生参与网络学习，每天安排六节课及居家锻炼。本阶段网络教学采用直播互动教学与在线辅导练习相结合、网络微课教学与在线答疑相结合，90名老师开设直播教学和网络微课教学，近200名教师参与网络教学。本阶段师生适应在线教学的流程，有效解决师生“上好课”的问题。
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[bookmark: _Toc37627565]（三）在线教学3.0阶段，推进“好上课”
第三阶段为3月30日以后，高质量教学阶段。在线教学继续延续2.0阶段的做法，在确保“全覆盖”的基础上，吸取第一、第二阶段的经验，通过优化教学方案、在线考试、夯实课程思政、网络督导等改进教学目标、教学内容、教学方式，有效推进“好上课”。


[bookmark: _Toc37627566]三、“六举措”助力教学质量有效提升
[bookmark: _Toc37627567]（一）科学方案助力教学组织管理
1．发布《关于做好2020年春季延期开学学习预案的通知》《关于2020年春季延期开学居家网络学习、居家网络辅导的通知》《福建省邮电学校2020年春季延期开学教学工作方案》等，对网络教学组织实施作明确规定。学校要求全体任课教师做好两周课时的备课工作；调查学生的实际学习条件，选择合适的教学方式和准备好相应的学习材料；要求全体学生在家完成相应的学习任务；任课教师加入班级的QQ群或微信群，辅导学生学习并答疑解惑；全体专业带头人和骨干教师以及各学业水平考试课程组开展形式多样的网络教学。
2．发布《关于开展2020年春季延期开学网络教学工作的通知》、《关于组织开展2020年春季延期开学第二阶段网络教学工作的通知》，组织81门课程开展“互联网+教育模式”在线教学，制订有针对性的教学计划和授课方案，做到“离校不离教、离生不离岗”、“延期不延教、停课不停学”，确保在线教学与线下教学无缝衔接，最大限度降低对教学进度的影响。
3．发布《关于组织开展2020年春季延期开学第三阶段网络教学工作的通知》，明确总结前期二阶段网络教学的基础上，调整授课内容，以提升网络教学效果。
4.印发了《2017级疫情防控期间顶岗实习工作方案》和《在线重修考试方案》，确保2020届毕业生能完成相关要求，顺利毕业。
一系列预案、方案的实施，从学校层面对在线教学进行全面统筹指导。同时，学校鼓励各教学部门、教研组结合课程性质创新在线教学方式，保证了在线教学工作顺利实施。

[bookmark: _Toc37627568]（二）多样教学助力教学全面开展
经过实践，在线教学方式从开始的自主学习、在线答疑辅导，转换到以课程教学为主；教师采用的教学平台也相应地从QQ群、网络硬盘等，转变到腾讯课程、QQ群课堂、超星学习通等。

网络互动直播+网络教学平台在线练习辅导的多平台配合教学成为教师高质量完成在线教学的有效教学手段。我校在线课堂直播互动平台以腾讯课堂和QQ群课堂为主，网络课程平台主要采用超星学习通和课堂派平台等。直播课程从第一阶段的5门，增加到第二阶段77门，占课程总数的95%；网络微课、网络辅导100%。经过各监控与反馈，在线教学达到预期目标，实现课程、学生和时间“全覆盖”，师生参与度越来越高，仅3月份学习通平台师生访量累计近2500万PV。

超星学习通3月份在线教学部分指标
	项 目
	指 标

	整体数据
	上线教师（人次）
	489

	
	上线学生（人次）
	13418

	
	平台访问量累计（PV）
	24971145

	课程数据
	运行课程（门次）
	1458

	
	资源上传累计
	19487

	
	运行班次（次）
	3598

	
	课堂活动（次）
	82965

	教师数据
	教师使用量（PV）
	592503

	
	发布活动（个）
	3377

	
	批阅作业（个）
	11388

	学生数据
	学生使用量（PV）
	24378642

	
	学生完成任务点（人次）
	211222

	
	完成作业（人次）
	52983





[bookmark: _Toc37627569]（三）在线教研助力网络课堂优化
我校教研组先后召开50多次在线教研活动，开展网络教学平台使用培训和经验分享，消除教师网络教学的畏难情绪和顾虑；部署网络教学相关要求，优化教学方案，落实课程思政，建立网络听课和监控机制；开展在线教研和集体备课，实现教研活动覆盖全体任课教师和“课课有教研”，确保教师做到“认识到位、准备到位、教学到位、管理到位”。系列在线教研活动的开展为网络教学质量提升奠定了坚实基础。“福建教育微言”微信公众号报道了“我校在线教研助力在线教学工作”。


[bookmark: _Toc37627570]（四）网络督导助力教学规范保障
学校教学管理部门认真评估当前在线教学的工作实施实效，开展网络教学督导巡课和网络教学在线测评，充分运用在线教学平台的大数据，实时巡查监督，定期分析评价，保障在线教学质量。
[bookmark: _Toc37627571]（五）抗疫素材助力思政育人实效
教师充分发掘抗击疫情战役中生动丰富的教育素材，把各抗疫战线涌现出的先进人物、典型事迹、英雄故事、励志故事融入课程和课堂，全面做好思政课程和课程思政教育工作。学校组织全校师生在线收听收看“全国大学生同上一堂疫情防控思政大课”，开展“疫情下的中职生心理调适”、“疫情下传统文化教育”、“疫情下的中职德育教学”等专题讲座；开展以爱国主义教育为重点的在线主题班会、主题团课等，把共抗疫情作为推进思想政治教育的生动教材，引导中职生深刻认识时代使命和责任担当。
[bookmark: _Toc37627572]（六）党员干部助力教学示范引领
校党委、支部组织动员党员干部在疫情防控和网络教学中当先锋、作表率。59名党员教师、15名校科领导干部主动承担在线教学任务，校领导带头第一个当直播教学主播，为学校骨干教师做直播示范课分享。学校党员干部的模范先锋作用，为高质量做好疫情期间教育教学工作提供了坚强的政治保障和组织保障，体现了我校党员教师和领导干部责任担当、冲锋在前的优秀品质。



经过实践，教师掌握在线教学技术和规律，熟练应用有关教学平台和教学工具；学生适应在线教学授课，学生对网络学习产生兴趣，教学活动井然有序，受到学生和家长的认可，师生反映教学效果较好。
4月下旬，我校1311名学生对在线教学质量进行了网络测评。测评所有85门网课，其中教师授课过程测评51门100分，其他34门最低的是99.27分，网络教学效果非常好占72.9%，对老师的在线辅导、答疑、互动等满意占93.8%，对网络教学感兴趣的占84%。

在线教学作为新冠肺炎疫情的有效防控举措，不仅是推动中职学校教育教学改革，更是撬动中职教育变革发展的重要契机。学校、教师、学生利用这次独特的教育教学经历，重新审视信息化技术在教育教学管理中的作用。“1+X”在线教学模式是我校推进现代职业教育教学改革和教育变动的有益尝试和探索。
第二和第三阶段各种授课形式对比
第二阶段	
直播	自主学习	微课网络教学	直播+微课网络教学	微课网络教学+自主学习	微课网络教学+自主训练	自主训练	录播	472	380	274	116	62	26	16	0	第三阶段	
直播	自主学习	微课网络教学	直播+微课网络教学	微课网络教学+自主学习	微课网络教学+自主训练	自主训练	录播	668	296	300	64	92	0	10	56	


各教学平台使用情况分布
销售额	QQ 	QQ群课堂 	科云在线平台 	课堂派 	腾讯课堂 	自学网 	学习通 	学众文教 	其他	18	8	4	44	303	12	248	24	8	

超星学习通每周使用数据对比
03-28--04-03	上线教师	上线学生	平台访问量（万）	运行课程	资源上传	102	2845	502.89179999999936	316	5078	03-21--03-27	上线教师	上线学生	平台访问量（万）	运行课程	资源上传	103	2723	487.04880000000031	308	5138	03-14--03-20	上线教师	上线学生	平台访问量（万）	运行课程	资源上传	103	2613	486.24360000000001	330	3974	03-09--03-13	上线教师	上线学生	平台访问量（万）	运行课程	资源上传	92	2607	470.19200000000001	205	2394	03-02--03-08	上线教师	上线学生	平台访问量（万）	运行课程	资源上传	96	2630	550.73829999999998	299	2903	02-24--03-01	上线教师	上线学生	平台访问量（万）	运行课程	资源上传	58	2161	133.78369999999998	102	614	02-17--02-23	上线教师	上线学生	平台访问量（万）	运行课程	资源上传	50	2326	213.14579999999998	98	1682	



各教学部开展线上教研情况

公共课程教学部	通信技术专业教学部	计算机专业教学部	经济管理专业教学部	25	8	26	20	

开设直播课堂和开展网络微课教学的教师
销售额	
党员	中层及以上干部	其他	合计	59	15	61	122	


在线教学质量测评
非常好（满意、感兴趣）	网络教学效果	在线辅导、答疑、互动	网络教学	0.72900000000000043	0.93799999999999994	0.83800000000000041	一般	网络教学效果	在线辅导、答疑、互动	网络教学	0.10700000000000005	6.2000000000000034E-2	0.16200000000000001	第一阶段开设各类课程分布图
公共基础	
课程门数	14	通信技术群	
课程门数	11	计算机网络技术群	
课程门数	12	财经商贸群	
课程门数	13	
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